SISTEMA NACIONAL DE GESTION DEL RIESGO

Lepanto

ESNGR QC:). CME

) MINUTA
REUNION ORDINARIA No. 04-2023
Lugar: virtual Fecha: 19-09-2023
Hora inicio: 1:00.00 P.M Hora finalizacion: 3:30 P.M
Objetivo

Brindar informacién de contenido de incidente. Y su procedimiento.

MONTEIiO DE LA CNE.

_Agenda
1| Tema1.... COMPROBACION DEL QUORUM
2 | Tema 2.... APROBACION DE LA AGENDA
3 | Tema 3.... PALABRAS DEL OFICIAL DE ENLACE, ESTEBAN MORENO
4 | Tema4.... INDUCCION DE PARTE DE ESTEBAN MORENO QUESADA 'Y SILVIA

Tema 5.... ASUNTOS VARIOS

5
7| Tema6 .... ACUERDOS
8 | Tema 7 .... CIERRE DE REUNION

Fecha de
Ref. Comentarios Acuerdos cumplimiento
estimada
4 |Esteban Moreno Quesada : Explica el
procedimiento cuando se llame al 911:
Por un tema de confidencialidad no se
puede pasar el incidente a todos, es una
herramienta que es para salvaguardar
algunos datos, si requieren una direccion,

; . Fecha con el
numero de teléfono y nombre completo, el siquiente
construye el consecutivo con los ultimos 9

. o 4 formato
digitos del incidente, con codigos

: o L dd/mm/aaaa
novecientos, la prioridad del incidente no
necesariamente con el que el operador a
generado el incidente.
Se le da una prioridad del 1 al 4.
Se agrega el nombre del oficial de enlace,
la regién, el automaticamente jala los
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nombres y correos electrénicos en la cual
llega la emergencia, se agrega el cadigo
postal del punto de referencia, no se pone
la direccion exacta ya que son muchas las
llamadas, en observaciones se hace un
resumen de lo que indica el usuario. Hay
una parte que no se puede modificar,
cuando se envia se carga a una base de
datos, se envia a los correos.

Explica y ensefia como cerrar el incidente,
el cual se debe de llenar y cerrar para dar
finalizado el incidente.

Dependiendo del incidente, se puede pedir
con el formulario de ayuda comunitaria. Se
procede a la explicacion.

Esteban Moreno manifiesta. Hace la
salvedad que la solicitud de un diario debe
de ser para la atencion de emergencia, no
para un bien social.

Los primeros impactos deben de hacerse
los primeros dias, no después de quince
dias. Tenemos que tener una buen
trazabilidad a los recursos.

Se tienen que montar un informe de
situacion y se refuerza la solicitud de
diarios.

Si se piden 15 diarios esta semana y la
otra semana se piden 15 mas, se debe de
justificar la entrega de los primeros diarios.
Se tienen que entregar todos los diarios
para pedir algo.

Los diarios no son para tenerlos guardados
ni de bienestar social.

Se debe tener un control documental sobre
la donacion de entrega de diarios.

Es importante tener identificados los
lugares vulnerables 'y en  esas
comunidades hacer un comité de apoyo.
Es importe sentarnos y ver con cuantos
recursos contamos en caso de una

Para la préxima
reunion presencial se
puede ver el tema de
procedimiento
operativos, que tiene
que hacer el comité,
cuando es un evento
aislado, que hay que
hacer cuando el tema
de evento naranja,
amarilla o roja

Con que vehiculos
contamos.
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eventual emergencia.

Es importante para la proxima reunion que
sera presencial, que exista participacion,
ya que la ultimo no hubo quérum.

Silvia Montero Cesiliano Explica sobre la
solicitud de suministros.

La idea en un tiempo no muy lejano las
intendencias pueden tener insumos para
atender de primera la atencion.

Si se recibe la instruccién de parte del
gestor, si nos indica que se lleve diarios,
espumas o cobijas, se hace.

No se puede hacer entrega de esos bienes
si no hay un informe de situacion.

Teniente Jorge Vindas pregunta cuando
es que se incorpora la fuerza publica y cual
es el reporte que se tiene que hacer.
Responde el oficial de enlace, Cuando
hay incidente depende de cada comité,
segun el recurso que se tenga.

Teniente Jorge Vindas, se refiere por un
tema de directriz han cambiado las cosas,
en anos anteriores la fuerza publica era
SOILA, en el tema de la pandemia eras
apoyo del Ministerio de Salud.

Se da el caso de viviendas que todos los
afnos se les mete el agua y contindan
viviendo ahi y todos los afios piden ayuda.
También es de conocimiento que las
patrullas trabajan las 24 horas y que no
nos autorizan a usar otro tipo de vehiculo,
tenemos falta de recurso humano vy
muchas personas descansan, no se les
puede exigir. Nosotros tenemos
limitaciones legales, nosotros no podemos
dar fe de eso, a eso le corresponde a una
persona mas técnica y que le
corresponden a otras instituciones.

Puede ser apoyo los comités locales de
emergencia para realizar la inspeccion, sin
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Fecha de
Ref. Comentarios Acuerdos cumplimiento
estimada
que se desplace la fuerza publica.
Companeros voluntarios, pueden ir a
evacuar una emergencia.
8 |José Francisco Rodriguez: Se refiere a
los temas de primera respuesta,
basandose en una capacitacién, se dijo
que era la fuerza publica, Cruz Roja.
Se refiere cuando hay incidentes vy las
personas no responden a atender la
emergencia.
Se entiende cuando hay emergencias
pequefas, pero cuando hay una
emergencia grande es buena |la
participacion de todos.
9 |Luis Gabriel Barrantes manifiesta:
Cuando hay inundaciones no se sabe en
qué momento pasa, para el tema de
inspeccion, si nos tomen en cuenta con
una opcién C ya que debemos atender
otras emergencias.
Fecha y hora de préxima reuniéon 18 de octubre del 2023 1:00.00 p.m
Nombre y apellidos de los participantes Institucion
Esteban Moreno Oficial de Enlace
José Francisco Rodriguez Intendente Municipal
Kattya Montero Arce Secretaria
Luis Gabriel Barrantes Bomberos
Efrain Fernandez Comunidad
Orvin Rosales Castro MAG

Gustavo Castillo Zeleddn
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Roy Acufia Comunicad el Coto.

Luz Berrocal Comité de Lepanto
Carlos Chaves Quiros Inder

Melissa Quiros Cruz Roja Costarricense
Pedro Rojas SINAC

Elaborada por:

Kattya Montero Arce
Secretaria del CME




